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Tugi Apple arvutite kasutamisele teatri töös
SA Vene Teatri lavastusala, reklaamiala ja kunstilise ala inimesed kasutavad ulatuslikult Apple arvuteid. Samas oleme me kõik siin seotud meie IKT valdkonna teenusepakkuja Riigi Info- ja Kommunikatsioonitehnoloogia Keskuse (RIT) reeglitega. Seda nii konkreetse arvuti võrku ühendamise eelsel konfigureerimisel kui ka ühenduse saamisel internetiavarustega. Lisaks RIT-i arvutivõrgule on teatris praegu kasutusel teine varasemast ajast jäänud võrk teatri spetsiifilistele lahendustele ja hoonete ekspluatatsiooniga seotud lahendustele, sest neid ei ole lubatud RIT-i võrku paigutada.
Igapäevane praktika näitab, et PC tüüpi arvutite kasutuselevõtt RIT-i võrgus läheb võrdlemisi libedalt. Apple arvutitega on lood keerulisemad. Nende konfigureerimine on ajamahukas ja mõningatel mudelitel näiteks Outlook lihtsalt ei hakka RIT-i võrgus korralikult tööle. Seetõttu on suur osa seda tüüpi arvuteid teatri vanas võrgus, mis lõikab ära võimaluse kasutada RIT-i spetsiifilisi teenuseid (võrguprinter, ühiskettad, IT-tugi otse arvutisse jne).
Vajaksime abi selleks, et paremini integreerida kasutusesolevaid ja uusi Apple arvuteid meie teatri 
RIT-i võrku ja lihtsustada võimaluse korral seda protsessi.
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